
よくある質問

運搬、搬入、搬出について
Q. 搬入や搬出にかかる時間はどれぐらいで考えればよいでしょうか？
A. Aセットなどで最低45分、Bセットで最低1時間、C、Dセットの場合は2時間を目安にしてください。
　　地下や2階でエレベータのない場合、ホテルや結婚式場、学校などで車から距離のある場合は
さらに時間に余裕をみてください。

料金について
Q. レンタル料金の1日分の基準は日にちが変わると2日分になりますか？それとも1泊2日で1日分ですか？
A. どちらも違います、搬入開始時間から10時間までを１日分とします。

Q. お支払い方法は？
A. ご使用前々日までの銀行振り込みか当日搬入時の現金精算となります。
（お振込み口座は、三井住友銀行となります）

Q. 表示金額は税込みですか？
A. はい。全て税込みの金額です。

Q. 領収書は発行してもらえますか？
A. はい。お支払い時にお申し付け下さい。

Q. キャンセルする場合の料金はどうなりますか？
A. キャンセルについては次の通りです。

■当日　100%　■前日　50%　■前々日　30%　■3～7日前　20%
ただしアマチュアの方の路上ライブなどは当日雨天の場合は無料でキャンセルなどということも出来ます。
詳しくはお問い合わせ下さい。

Q. その他の追加料金はありますか？
A. 振込手数料はお支払いください。


